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1 CONNEXION A L’'INTERFACE WEB DU GEN24

1.1 Préparation: Activer le point d’acces wifi de I‘'onduleur

FRONIUS_PILOTxxx
/f: 192.168.250.181

Password:
| 12345678 |

open access point

- Activer le point d’accés Wi-Fi en effleurant une fois (1seconde) le capteur en fagade de I'onduleur.
La LED de communication (LED de droite) clignote en bleu.
L’onduleur génére un point d’accés Wifi nommé « Fronius xxxxx », les lettres xxxxxxx étant le numéro
de série de l'appareil. Ce point d’accés Wi-Fi peut étre visible sur votre PC ou Smartphone dans la
liste des réseaux Wifi disponibles.

1.2 Option 1: Se connecter a l‘interface en Wi-Fi

- Etablir la connexion avec le pont d’accés wifi de 'onduleur dans les parameétres réseau de I'ordinateur
ou du Smartphone.
Dans la liste des réseaux Wifi visibles par votre PC, I'onduleur est affiché avec le nom « FRONIUS _
XXXXXXXX » . Connectez-vous au point d’accés Wifi de 'onduleur.

- Saisir le mot de passe : 12345678 et confirmer.
IMPORTANT !

Pour la saisie du mot de passe sous Windows 10, cliquer sur le lien « se connecter en utilisant une
clé de sécurité réseau ». Une fois le lien ouvert, saisir le code : 12345678.

- Ouvrir un navigateur internet (Chrome, Edge, Mozilla, Firefox, ...), puis saisir dans la barre d’adresse
du navigateur I'adresse IP suivante : 192.168.250.181

- L'interface de 'onduleur s’ouvre, suivre 'assistant d’installation en renseignant les différents onglets
(Réseau, Produit, Solar.Web)

1.3 Option 2: Se connecter a l‘interface en LAN

- Ne pas se connecter au point d’accés Wifi de 'onduleur (Mais il doit étre toutefois activité comme
décrit au chapitre Préparation).

- Connecter un cable réseau entre votre ordinateur et 'onduleur (utiliser uniquement le port LAN1 de
l'onduleur, le port LAN2 n’est pas actif).



- Ouvrir un navigateur internet (Chrome, Edge, Mozilla, Firefox, ...), puis saisir dans la barre d’adresse
du navigateur I'adresse IP suivante : 169.254.0.180

- L'interface de 'onduleur s’ouvre, suivre 'assistant d’installation en renseignant les différents onglets
(Réseau, Produit, Solar.Web)

1.4 Option 3: Connexion via l'application Solar Start

- Télécharger et installer I'application Solar Start (disponible pour Android ou Apple)

- Activer le Wi-Fi sur votre Smartphone.

- Démarrer l'application Solar Start.

- Sélectionner « Lancez l'installation » (1)

- Sélectionner « Gen24 + Tauro » (2)

- Deux possibilités s’offrent & vous. La premiére, télécharger le fichier puis effectuer la mise a jour. La
deuxiéme vous donne la possibilité d’« Ignorer la mise a jour » (3)

- Si vous souhaitez ne pas faire la mise a jour, cliquer sur « Ignorer la mise a jour ». L’interface de
'onduleur s’ouvre, suivre l'assistant d’installation en renseignant les différents onglets (Réseau,
Produit, Solar.Web) (16)

- Sivous souhaitez effectuer la mise a jour, cliquer sur « Télécharger » (3)

- Une autre page s’ouvre (Fronius.com), cliquez sur le fichier pour lancer le téléchargement (4)

- Une fois le fichier téléchargé, revenez sur I'application Solar Start puis cliquer sur « Démarrer la mise
a jour » (5)

- Activer le point d’accés Wifi de 'onduleur (6)

- Connecter vous au point d’accés Wifi de 'onduleur (7)

- Créer votre mot de Passe « Customer », puis valider (8)

- Cliquer sur « sélectionner le fichier » (9)

- Sélectionner le fichier dans vos dossiers, puis cliquer sur « OK » (10)

- Lamise ajour se lance (11)

- Attendre le redémarrage complet de I'onduleur. Puis réactiver le point d’acces Wifi et reconnecter
votre téléphone au point d’accés Wifi (12)

- Cliguer sur « Back », puis sur « Terminer » (13)

- Cliquer sur « Démarrer l'installation » (14)

- Cliguer sur « Ignorer la mise a jour » (15)

- L'interface de 'onduleur s’ouvre, suivre 'assistant d’installation en renseignant les différents onglets
(Réseau, Produit, Solar.Web) (16)
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2 PARAMETRAGE RESEAU

GEN24 32583164

RESEAU
LAN (169.254.0.180)

Cliquer sur réseau

PRODUIT

Uniquement pour le personnel technique formé

SOLAR.WEB

Connexion réseau pas encore établie —
démarrage de la configuration.

Passer l'assistant

2.1 Création du mot de passe pour utilisateur « Customer »



Modifier le mot de

pas se Créer et répéter le mot de passe pour
I'utilisateur « Customer ».

Puis « Enregistrer »

Utilisateur
Customer
[Mct de passe Q]
Au moins & caractéres 1
Au maoins un chiffre 1
Lettres majuscules et minuscules 1

|He’péter le mot de passe t&i
= - ]

2.2 Informations générales



M I SE EN SERVI C E Saisir un nom d’installation, vérifier date, heure

@) cenéral

Nom de l'installation *

et fuseau horaire. Puis cliquer sur « Continuer »

17 nov. 2021 4 08:46:10

Fuseau horaire de la région Fuseau horaire du site
Europe - Paris -

Conditions d'utilisation

o Parametrages reseau

2.3 Conditions d‘utilisation

MISE EN SERVICE
Q Général

o Conditions d'utilisation

By activating the Fronius PV monitoring, Fronius sends coded data of Fronius- components to the Fronius Solar.web server. This data information
transfer lies in the user's authority. Fronius hereby does not assume liability.

To ensure the safety of the services now and in the future, it is the responsibility of the user to equipoise the offered Fronius software-updates. If
the user connects the device to the internet, updates may be carried out automatically by Fronius. Fronius thereby reserves the right to carry out
updates automatically.

Non or non-on-time execution of Fronius software-updates can end up in warranty exclusions as well as function-permitting maintenance on the
captured device.

Accepter

Retour o .
puis cliquer sur « Continuer »

e Paramétrages réseau

Accepter les conditions d’envoi des données,




2.4 Paramétrage Réseau

MISE EN SERVICE
0 General

Q Conditions d'utilisation Cliquer sur le type de connexion souhaitée.

o Paramétrages réseau

- | X | .
e | = | :
~ "3;( WLAN hd
ACCESS POINT =22

=- 6\ Adresse IP: 192.1 6’8.25[]..1 81 o
~ ® X |:| Masque de sous-réseau: 255.255.255.0
=is P lle: 192.168.250.1

DNS:192.168.250.1

X non connecté

Option 1: Connexion en LAN

Q Général

Q Conditions d'utilisation Configuration LAN, type d’adresse « Automatique ». Puis

@ Paramétrages réseau cliquer sur « Connecter ».

_X[_ W1 con connecié| ~

Nom d'hote
Roissy

l@ Automatique l
(O Sstatique

Connecter




Option 2: Connexion en Wi-Fi

Choisir le réseau Wifi souhaité.

Attention, vérifier la force du sianal

La fonction WPS peut étre activée si

WPS

votre routeur en est équipé.

RESEAUX DISPONIBLES

Rechercher un réseau

SSID Signal 4
TP-Link_A3FE

Sécurisé, WPAZ, Canal: v
linksys

Sécurisé, WPA, Canal: v
fromobilel

Sécurisé, Enterprise, Canal: M

frouser Signal trop faible = perte
Sécurisé, Enterprise, Canal:

de connexion

-] = | .
. "-E:; WLAN s ~

Saisir la clé Wi-Fi de votre routeur internet.

Sélectionner type d’adresse « Automatique ».
€ RETOUR VERS

Puis cliquer sur « Connecter »

linksys
Sécurisé, WPA, Canal:

Mot de passe WLAN *

........... «
Nom dhote
Roissy
(® Automatique
() Statique
© Remarque

La connexion actuelle peut étre interrompue lors de I'application du
réglage réseau. Dans ce cas, veuillez reconnecter votre appareil
intelligent a l'Access Point de l'onduleur. (FRONIUS_32583164)




Option 3: Connexion en Local via le point d’accés WiFi de I'onduleur

Option a utiliser que si vous n’avez pas de connexion Internet sur site.
Le point d’accés wifi restera activé en permanence. Aucune connexion internet n’est possible. Elle permet
juste de se connecter a 'onduleur pour voir sa production en temps réel. Les archives de production ne

seront pas disponibles.

ACCESS POINT =28
Adresse IP: 192.168.250.181 ~
.@ Masque de sous-réseau: 255.255.255.0
= = Passerelle: 192.168.250.1

DNS: 192.168.250.1

MNom de réseau (SSID)

Donner un nom a votre Point d’accés, mettre

Clé de reseau (PSK) une nouvelle clé Wifi a votre point d’acces.

sasnanne

Cliquer sur « Ouvrir 'accés Point », pour avoir

le point d’accés Wi-Fi activé en permanence

o Remarque

La connexion actuelle est interrompue lors de I'application des réglages
réseau.

2.5 Etat de la connexion
MISE EN SERVICE
@ cincral
@ conditions dutilisation

o Parameétrages réseau

.1\ Nnon connects| v

Une fois le type de

connexion configurée, WLAN ==

. . Adresse IP: 192.168.1.146

cliquer sur « Continuer » Masque de sous-réseau: 255.255.255.0
Passerelle: 192.168.1.1

DNS$:194.2.0.20

ACCESS POINT =8

Adresse IP: 192.168.250.181

Masque de sous-réseau: 255.255.255.0
Passerelle: 192.168.250.1
DNS:192.168.250.1

v

»  nonconnecté




3 PARAMETRAGE PRODUIT

GEN24 32583164

RESEAU
WLAN (192.168.1.146)

PRODUIT Cliguer sur « Produit »
Uniquement pour le personnel technique formé

SOLAR.WEB

Connexion réseau pas encore établie —
démarrage de la configuration.

Passer l'assistant

3.1 Création du Mot de passe pour utilisateur « Technician »

Modifier le mot de

passe Créer et répéter le mot de passe pour

utilisateur « Technician ».
Utilisateur Puis « Enregistrer »
Technician

Mot de passe LR

Au moins 8 caractéres 1
Au maoins un chiffre 1

Lettres majuscules et minuscules 1

Répéter le mot de passe ©




3.2 Paramétrage « Setup Pays »

MISE EN SERVICE

Vérifier les informations, Sélectionner le

o General « Setup Pays ». Pays + Setup Pays

(Ex : France : FR-LV)

Mom de lnstallation * : .

. Cliquer sur « Continuer »
Roissy
17 nov. 2021 & 09:03:24
Fuseau horaire de la région Fuseau horaire du site
Europe v Paris v
Setup pays
Pays/région * Setup pays *
France v FR-LV v

Retour ATTENTION, suite au paramétrage du

« Setup Pays », et au redémarrage de

Configuration de l'appareil 'onduleur vérifier que le point d’accés

WiFi est toujours actif et que votre

Fonctions et EfS . . .
ordinateur est bien connecté dessus

Limite d'injection

3.3 Ajout d’'un Composants

MISE EN SERVICE . .
Cliquer sur « Ajouter des composants ».

Geénéral L . L .
© Il est nécessaire de déclarer le générateur PV,
o Configuration de l'appareil
sinon I'onduleur ne produira pas.
Composants Ajouter si présent, un Compteur, une Batterie,
© Remarque un Ohmpilot. Une fois le(s) composant(s)
No entries yet! ajouté(s). Cliquer sur « Continuer »

Fetout

Fonctions et E/S

Limite d'injection



Ajout d’un générateur PV

MISE EN SERVICE
Q Général

o Configuration de l'appareil

Composants Ajouter des composants |

Générateur PV

Compteur

o Remarque

No entries yet!

Fonctions et E/S

Cliquer sur « Générateur PV »

Batterie

Limite d'injection

MISE EN SERVICE

@ cincra Renseigner la puissance (en Watt Créte) par Tracker MPP
o Configuration de l'appareil Puis Cliquer Sur « AjOUter ».
Composants
®rvi Puissance nominale * w @ pv2 Puissance nominale * w

X A -

o Fonctions et E/S

0 Limite d'injection

- Siun tracker MPP n’est pas utilisé ne pas l'activer.
L'option « PV1+PV2 » ne doit étre activée que si les deux trackers sont pontés et que toutes vos
chaines PV sont interconnectées via une boite de jonction externe.

REMARQUE:

Si vous n’avez pas de batterie, de Smart Meter ou d’Ohmpilot a déclarer sur I'installation vous

pouvez directement sauter au chapitre 3.4.



Ajout d’'un Compteur (Fronius Smart Meter)

MISE EN SERVICE
o Général

° Configuration de I'appareil

Cliquer sur « Compteur » Génerateur PV
o Remarque
Mo entries yet!
Batterie
o Fonctions et E/S
0 Limite d'injection
MISE EN SERVICE
Q Général
o Configuration de l'appareil
Composants
Compteur primaire
o Application *
Fronius Smart Meter (RTU) Point d'injection -
Fronius Smart Meter (TCP)
Générateur PV o v

0 Fonctions et E/S

Deux possibilités s’offrent & vous : Fronius Smartmeter RTU (Filaire) ou Fronius Smartmeter TCP (via
Adresse IP).
Sélectionner le modéle utilisé.

Smartmeter RTU :

MISE EN SERVICE
° Général

o Configuration de l'appareil
Composants

Compteur primaire

Type * Application *
Fronius Smart Meter (RTU) hd Point d'injection b

Adresse Modbus

1
e -

Générateur PV

Vérifier positionnement du Compteur, puis

@ rFonctions eters cliquer sur « Ajouter »

o Limite d'injection



Smartmeter TCP : Pour l'instant le modéle TCP n’est pas disponible a la vente
MISE EN SERVICE

© cini Vérifier positionnement du
o Configuration de l'appareil

Compteur, cliquer sur « Ajouter »

Composants

Compteur primaire

Type * Application *

Fronius Smart Meter (TCP) - Point dinjection -
Port *

Adresse I[P * 502

X Annuler + Ajouter

Générateur PV

<[]
<

0 Fonctions et E/S

0 Limite d'injection

Ajout d’'une Batterie

MISE EN SERVICE
Q Général

o Configuration de l'appareil

Composants Ajouter des composants -+

o Remarque Cl|que|’ Sur « Batterle » Générateur PV
No entries yet! Compteur

0 Fonctions et E/S

0 Limite d'injection

MISE EN SERVICE
9 Général

@ configuration de r2ppareil cliquer sur « Autoriser la charge a partir d’autres

Si un autre onduleur est présent sur l'installation

Composants générateurs

Type Mode de limitation de [état de charge

BYD Premium HVSd/L > Auto =

Etat de charge minjflal Etat de charge maximal
5 % 100 %

Autoriser la charge de batterie  partir d'autres générateurs sur le
réseau domestique

B Autoriser la charge de batterie 4 partir du réseau public

X Annuler \ Possibilité « d’autoriser la charge a partir du

Générateur PV § réseau », fortement conseillé pour assurer le

0 Fonctions et E/S

@ Limite dinjection une décharge profonde.

maintien de I'état de charge minimal et éviter

Cliquer sur « ajouter »




Ajout d’'un Ohmpilot

L’ajout d'un Ohmpilot ne peut se faire que s’il a déja été raccordé en liaison Modbus ou paramétré dans le

méme réseau internet que 'onduleur Gen24. Si cela n’a pas été fait, le Ohmpilot ne sera pas visible dans le

menu « Composants ».

Composants

Composants

Geénérateur PV

@ 1. Compteur primaire

Type: Fronius Smart Meter (RTU)
Application: Point d'injection
Valeur de mesure: ---

Batterie: BYD Premium HVS/M/L

Ajouter des composants 4

Compteur

Cliguer sur « Ohmpilot »

al
<

Composants

Composants

Ohmpilotes disponibles *

Ohmpilot | 31436906

L’Ohmpilot est reconnu, cliquer sur « Ajouter »

" Ajouter

» Annuler

Générateur PV

® 1. Compteur primaire

Type: Fronius Smart Meter (RTU)
Application: Point d'injection
Valeur de mesure: ---

Batterie: BYD Premium HVS/M/L

al
<

Composants

Composants
Générateur PV

® 1. Compteur primaire

Type Fronius Smart Meter (RTU)
Application: Point d'injection

Valeur de mesure: ---

Batterie: BYD Premium HVS/M/L

@ Ohmpilot: Ohmpilot 31436906

Ajouter des composants |

B v
g v
B v
/ B Vv

Cliquer sur « Enregistrer »

ANNULER ‘ ENREGISTRER



MISE EN SERVICE
o Genéral

o Configuration de l'appareil

Générateur PV g v
@ 1. Compteur primaire g v
Type: Fronius Smart Meter (RTU)
Application: Point d'injection
Valeur de mesure: ---
Batterie: BYD Premium HVS/M/L s 8 v
Retour “ Cliquer sur « Continuer »
0 Fonctions et E/S
o Limite d'injection
3.4 Activation du mode « PV Point » ou mode « Secours complet »
. Activation du mode secours : « PV Point » ou
o Géneéral
« Fonction mode de secours complet »
o Configuration de l'appareil
o Fonctions et E/S
V+/GND 10 I @ vice
« " mAD@ADD b e
H vide
= = HHEODBEO B vice
A vide
Mode secours » v H vide
@ vide
Gestion pilotage d'appareils » v Vide
B vide
El vide
M vide
[ vide

e Limite d'injection

3.4.1 Mode PV Point (avec ou sans présence batterie)



MISE EN SERVICE

@ cinera Activation du mode PV Point, cliquer

Q Configuration de |'appareil .
sur « Continuer »

o Fonctions et E/S

V+/GND

“+“HAaaoan

Vide
Vide
Vide
Vide
Vide
Vide
Vide
Vide
Vide
Vide
Vide
Vide

Mode secours

CONFIGURATION

Mode courant de secours

PV Point

Sle]el=]]ao]-]o]~]-] =]

Tension nominale du mode secours Aucune configuration de
230 V - broche nécgssaire.

23

Limite d'avertissement de I'état de ch..

‘a0

Capacité de réserve

%

Gestion pilotage d'appareil;/ » v

3.4.2 Mode Secours Complet (uniquement si batterie existante)
MISE EN SERVICE
@ cencral
° Configuration de l'appareil

o Fonctions et E/S

V+/GND (o] 1

«“oaoaom
= =« HBHDDD

Vide
Vide
Vide
Vide
Vide
Vide
Vide
Vide
Vide
Vide
Vide
Vide

Mode secours . -~
CONFIGURATION E/S

Mode courant de secours

o Remarque

BEERERREREERa

Tension nominale du mode secours

Limite d'avertissement de I'état de ch

7 %
............................. Activation du mode courant de
Capacite de reserve
L * secours, puis cliquer sur
« Continuer »
Gestion pilotage d'appareils »

/




3.5 Paramétrage « Zéro Injection »

MISE EN SERVICE

o Général Activer si bridage de réinjection nécessaire

° Configuration de I'appareil (ex : zéro injection dans le réseau AC)

° Fonctions et E/S
o Limite d'injection

Mode

Off A

~ I® Reduce inverter power to 0% if meter connection has been lost.

MISE EN SERVICE

Sélectionner « Limit Entire System ».

Q Général Saisir la puissance PV totale en toiture.
O Configuration de lappareil Activer la fonction « soft limit »
Q Fonctions et E/S Enter la valeur de bridage (OW pour notre exemple)

o Limite d'injection

Mode

l Limit Entire System l

Won *
3000

_J® Export Limit Protection (Hard Limit Tyfp)

i

® Export Limiting Control (Soft Limit) e L G PeectIn PO

0 D =

_J® Reduce inverter power to 0% if meter connection has been lost.

Puis cliquer sur « Continuer »

Attention : Pour des réglages spécifiques a d’autres pays que la France, voir avec le Service

Technique Fronius.



4 PARAMETRAGE SOLAR.WEB

GEN24 32583164

RESEAU
WLAN (192.168.1.146)

PRODUIT

Uniquement pour le personnel technique formé

SOLAR.WEB

Connexion réseau pas encore établie —
démarrage de la configuration.

/ Passer l'assistant
Cliquer «Solar.Web»

S'IDENTIFIER COLLABORATEURS

[ S'IDENTIFIER ] S'INSCRIRE

Vous n'avez pas de compte ?

E-mail

Vevillez compléter ce champ
inscrire maintenant

Mot de passe
‘euillez compléter ce champ.

Mot de passe oublié ?

En vous identifiant, vous acceptez
notre Politique de confidentialité.

(_ ) Se souvenir de moi sur cet ordinateur

Entrer votre identifiant et mot de passe Solar.Web pour les détenteurs d’'un compte, ou s’inscrire pour
se créer un compte Solar.Web puis s’y connecter.
Une fois connecté a Solar.Web, deux possibilités s’offrent a vous :



fFromius SOLAR.WEB

s

Démarrer la mise en service

2 possibilités

}‘_ Inviter le propriétaire de I'installation

e Démarrer la mise en service, pour rattacher I'installation a votre compte Solar.Web

¢ Inviter le propriétaire de I'installation, envoi d’un lien pour le client final pour rattacher l'installation
a son propre compte Solar.Web

4.1 Option 1: Démarrer la mise en service

- Vérifier les informations.

- Renseigner le V.Code (le V.Code se trouve sur la plaque signalétique de I'onduleur)
- Rentrer 'adresse du lieu de l'installation

- Puis cliquer sur « Terminé »

Lreer une nouvene insianauon pnolovonaigue

Nom de linstallation photovoltaique

Roissy

w

V.Code
0007 o)

Pays

France (France) -

Région

Code postal

Ville

Rue et numéro

m
I3
-

Devise

€ (EUR) A

Fuseau horaire
(UTC+01:00) Brussels, Copenhagen, Madrid, Paris -

PRECEDENT ' TERMINE |




Installation photovoltaique ajoutée av

Solarweb!

Cliquez sur TERMINE pour achever la mise en service. Vous serez
ensuite redirige vers votre installation photovoltaigue dans Solar.web.

TERMINE

4.2 Option 2 : Inviter le propriétaire de P’installation

Cliquer sur l'onglet « Inviter le propriétaire de l'installation »

- Renseigner le V.Code (le V.Code se trouve sur la plaque signalétique de I'onduleur), ainsi que le I'E-
mail de votre client.
- Cliquer sur « Envoyer »

Invitation a la surveillance des installations

MNuméro de série

32583164

V.Code

E-mail

Confirmer I'e-mail

Invitez le propriétaire de linstallation photovoltaique & relier cette
derniére & son compte Solar.web et a achever la mise en service.
Le propriétaire peut ainsi toujours garder un oeil sur son installation
photovoltaique et bénéficier des nombreux autres avantages de
Solar.web.

This site is protected by reCAPTCHA and the Google and

apply.
PRECEDENT | ENVOYER |

Un E-mail sera envoyé a votre client avec un lien sur lequel il devra cliquer pour finaliser l'installation sur
Solar.Web.
Cette invitation peut étre envoyée a un client possédant un compte Solar.Web ou n’en possédant pas.

Dans le cas ou I'utilisateur a déja son compte existant, il lui sera demandé de s’y connecter afin d’y rattacher
l'installation photovoltaique. Si l'utilisateur ne posseéde pas de compte, il lui sera demandé de créer un

compte puis de s’y connecter afin d’y rattacher I'installation.

Support Technique Fronius France — Solar Energy

Tel : +33 (0)1 393312 33
pv-support-france @fronius.com




